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Numero Unico 841.148, l’Anas si scusa con gli 
utenti: per problemi tecnici del gestore di telefonia 
da questa mattina il servizio non è attivo

L’Anas segnala che il numero unico ‘Pronto Anas 841.148’ non è attivo dalle 11,30 di stamattina, a causa di 
problemi tecnici del gestore di telefonia Telecom Italia.

L’Azienda si scusa con i numerosi utenti che quotidianamente contattano il call center, sottolineando che 
non è la prima volta che problemi di natura tecnica del gestore telefonico hanno causato l’interruzione di 
questo indispensabile servizio, attraverso il quale le richieste di informazioni, le segnalazioni o i 
suggerimenti riguardanti la rete stradale Anas, trovano una risposta in tempo reale.

L’Anas ricorda che è sempre a disposizione degli utenti anche il sito internet www.stradeanas.it [1] e la 
casella di posta elettronica 841148@stradeanas.it [2].

Roma, 10 ottobre 2008
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